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令和２年度
委員会・特命チームの体制
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福祉人材対策委員会

PR戦略特命チーム

外国人介護人材特命チーム

福祉人材の確保に向けて、一体的に事業を推進



福祉人材対策委員会所管事業
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中期目標（令和２年度～令和7年度）

◆ リーフレット「経営者のための福祉人材対策」の継続発行
→経営者の意識の向上ならびに既存成果物の活用促進

◆多様な人材の確保に向けて、
求められる人事制度のあり方を検討

◆現状把握・分析、各種データの整理や調査の実施
→政策提言のエビデンス、会員法人への情報提供

◆高齢者、氷河期世代、女性、障がい者、外国人材などへのアプローチ方
策について検討

◆法人裁量のさらなる拡大に向けて、提言を行う

◆「働き方改革関連法」への適切な対応をサポート（研修事業等）

社会福祉法人における離職率10％以下



中期目標の達成に向けて
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「離職率の把握
等に向けた調
査」実施

分析・課題整理

取組方策・検討

課題解決に向けた取組の推進

進捗確認
・課題整理

進捗確認
・課題整理

離職率
調査

離職率
考え方整理

離職率10％以下の達成に向けた

事業推進のイメージ

※【令和2年10月30日締切】「離職率の把握等に向けた調査」実施中
https://www.keieikyo.com/keieikyo/news/154

https://www.keieikyo.com/keieikyo/news/154


PR戦略特命チーム
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社会福祉ならびに社会福祉法人の

認知度向上・イメージアップ

21.9

64.2

13.9

何をしているところか知っている。

内容は知らないが言葉を知っている。

言葉も聞いたことがない

【社会福祉法人の認知度・理解度】

問題が多い 19.8% > 信頼できる 9.4％

閉鎖的 18.5% > 透明性が高い 2.5%

経営が不安定 16.6％ > 経営が安定 4.4％

暗い 10.1% > 明るい 4.6%

【社会福祉法人へのイメージ】

出典：全国経営協「全国生活者１万人調査」



PR戦略特命チーム

イベント「社会福祉HERO’S」の開催
社会福祉の仕事は、クリエイティブで面白い！

そんな思いを胸に、社会福祉の現場で様々な挑戦を実践している若手スタッフの声を、
まだ社会福祉に触れたことのない人たちに伝えるイベント、「社会福祉HERO’S」を
2018年から毎年開催！

【広告換算値】

社会福祉HERO’S TOKYO 2018：１億２千万円
社会福祉HERO’S TOKYO 2019：３億９千万円
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外国人介護人材特命チーム

外国人との共生社会の実現に向けた検討

実 態 把 握
送出国、送出機関、国内の機関（監理団
体・登録支援機関）、外国人材（EPA経
験者など）等の情報を整理

ガイドライン
実態把握をもとに、外国人材を受入時
にチェックすべきポイントを整理。

情報プラットホームの構築
①会員の適切なパートナー選定を支援するためのWebサイトを構築
②送出機関、監理団体等関係者と会員が実際に集まり、情報共有&マッチングを促進

R1 R1

R2
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外国人介護人材特命チーム

情報プラットホームの構築
社会福祉法人と監理団体、登録支援機関などの関係団体と良好な関係構築を目的と
したプラットホーム（ウェブサイト）を開設

※全国経営協会員法人・・・登録料・基本サービス利用料無料
※機能を今後さらに拡充予定

R2
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• 福祉人材確保マニュアル
• シリーズ「経営者のための福祉人材対策」リーフレット

第1号 働き方改革と人材確保
第2号 早期離職の防止と人材の定着
第3号 安全衛生の向上ー労災防止と健康増進対策を中心としてー
第4号 職場におけるハラスメントの防止ー働きやすい職場づくりに向けてー
第5号 人材を守り、活かす職場のメンタルヘルス対策
第6号 コロナ禍における採用のポイントと考え方

• 外国人介護人材受入れガイドライン（Ver 1.0）
• 外国人介護人材受入れガイドライン【参考資料】（Ver 1.0）
• 社会福祉法人の「働き方改革」の捉え方～人事・労務管理の強化に向

けたガイドブック
• 社会福祉法人との接点をもつ人々へのイメージアップ、理解促進の着

眼点
• アクションプラン２０２０

【現在公開している資料（一部）】

参考①：人材確保に
活用できるツールの紹介

※令和2年9月時点

※アクションプラン2025のとりまとめに向けて現在検討中（令和2年9月時点）
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全国経営協のウェブサイト「会員法人MYページ」では、福祉人材関連資料をはじ
め、さまざまな経営支援ツールを公開しています。ぜひご活用ください！

【会員法人MYページ】
https://www.keieikyo.gr.jp/mypage/login

参考②：会員法人MYページ


